HINWEISE ZUR TEILNAHME

Der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist uns ein be-
sonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten da-
her ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen (insbes. Bundesdatenschutzge-
setz/Datenschutz-Grundverordnung).

Zur Teilnahme erhalten Sie von uns eine Anmelde-
bestatigung, die bei Anreise an der Rezeption des
Bildungszentrums vorgelegt werden muss. Eine An-
reise ohne Anmeldebestatigung ist zwecklos.

Fir Unterkunft und Verpflegung (ohne Getranke)
entstehen lhnen keine separaten Kosten.

Absagen sind nach Erhalt der Anmeldebestatigung
schriftlich an das Bayerisches Hospiz- und Palliativbiind-
nis zu richten.

Eine Haftung bei An-/Riickreise sowie am Seminar-
ort kann von der Hanns-Seidel-Stiftung nicht Gber-
nommen werden. Fahrtkosten werden nicht er-
stattet. Die Unterbringung erfolgt, soweit moglich,
im Einzelzimmer. Unser Bildungszentrum verfiigt
Uber Hallenbad und Sauna.

FESTSTEHENDE ESSENSZEITEN:
07.30 Uhr Frahstiick

12.00 Uhr Mittagessen

18.00 Uhr Abendessen

ANMELDUNG

Maria Reitmeier

Bayerisches Hospiz- und Palliativbiindnis
Tel. 0175/2596899

E-Mail: reitmeier@bhpb.org
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Bildungszentrum Kloster Banz
Hanns-Seidel-Stiftung

Kloster Banz 1 | 96231 Bad Staffelstein
Tel. +49 (0)9573 337-0

banz@hss.de | www.klosterbanz.de

Mit der Bahn: Vom Bahnhof Bad Staffelstein oder
Lichtenfels weiter mit dem Taxi nach Kloster Banz.
Zwischen Bad Staffelstein und Kloster Banz kénnen
Sie auch die Ruf-Buslinie 1254 nutzen. Die aktuellen
Fahrpldne des Nahverkehrs im Landkreis Lichtenfels
sind im Internet unter www.vgn.de abrufbar.

Mit dem Auto: Autobahn A 73 bis Lichtenfels-Nord
(AS 12) oder Bad Staffelstein-Kurzentrum (AS 14),
dann der Beschilderung Kloster Banz folgen. Elekt-
rotankstelle im Bildungszentrum vorhanden.

Navi: Ort: 96231 Bad Staffelstein. Kloster-Banz-Stralie.

Hanns-Seidel-Stiftung e.V. | Postfach 19 08 46 | 80608 Miinchen
Vorsitzender: Markus Ferber, MdEP | Generalsekretar: Oliver Jorg
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Kooperation mit BHPB/BHPV

Konflikte in der

Hospizarbeit
Entstehung, Losung, Pravention

14. und 15. Marz 2024
Bildungszentrum Kloster Banz

www.hss.de

www.hss.de
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Das Bayerische Hospiz- und Palliativblindnis (BHPB) ist
ein Zusammenschluss des Bayerischen Hospiz- und Palli-
ativverbandes, des Diakonischen Werks Bayern und des
Landes-Caritasverbandes Bayern. Mittlerweile kooperie-
ren diverse weitere wichtige Partner mit diesem Biindnis.
Das BHPB wird vom Bayerischen Staatsministerium fir
Gesundheit und Pflege (StMGP) geférdert. Ziel des BHPB
ist, durch eine gezielte Zusammenarbeit der wesentli-
chen Leistungserbringerverbande in Bayern, die Umset-
zung der Charta zur Betreuung schwerstkranker und ster-
bender Menschen in Bayern kontinuierlich voranzutrei-
ben.

Die Veranstaltung:

Gute Kommunikation schafft Briicken. Sie verbindet
Menschen und fordert den gegenseitigen Respekt und
das Verstandnis flreinander. Wir leben in einer Welt vol-
ler Meinungsverschiedenheiten und unterschiedlichen
Lebenswelten. Fir ein gutes Miteinander brauchen wir
gemeinsame Grundlagen und ein ehrliches Verstandnis
flr die Bedirfnisse des anderen. Auch in der Hospiz- und
Palliativversorgung gibt es Konfliktfelder, die eine hu-
mane Gestaltung des Lebensendes negativ beeinflussen
kénnen. Lassen Sie sich inspirieren und kommen Sie ge-
meinsam mit uns in den Austausch wie respektvolle Kom-
munikation dabei helfen kann Konflikte zu vermeiden
oder im gegenseitigen Interesse aufzulésen.

Wir laden Sie sehr herzlich zum Zukunftsforum der Hos-
pizarbeit in Bayern ein!

Dr. Birgit Strobl
Stellv. Leiterin des Instituts fiir Politische Bildung

Timo Grantz
Geschéftsfiihrer Bayerisches Hospiz- und Palliativbindnis

Konrad Teichert
Referatsleiter im Institut fir Politische Bildung

DONNERSTAG, 14. Mirz 2024

09:30 Uhr Ankommen der Teilnehmer
10:00 Uhr BegriiBung und Ausblick auf den Tag
Erwartungen der Teilnehmenden

Sandra Schuhmann, Diakonisches
Werk Bayern e.V.
Timo Grantz, BHPB

10:30 Uhr Wie Konflikte eskalieren und
bearbeitet werden kénnen.

Petra Zimmermann-Schwier,
Anna Hospizvereini. LKR Mihldorfe.V.

12:00 Uhr Mittagsessen

13:30 Uhr Workshop: Wo haben wir konkret
Konflikte? (Reflexion)

14:00 Uhr Bearbeitung von Konflikten einzelner
Personen (interpersonelle Konflikte):
Mediation

Petra Zimmermann-Schwier,
Anna Hospizverein i. LKR Mihldorfe.V.

15:00 Uhr Kaffeepause

15:30 Uhr Bearbeitung von Konflikten einzelner
Personen (intrapersonelle Konflikte):
Coaching
Simone Weber, Diakonisches Werk
Bayern e.V.

16:30 Uhr Pause

16:45 Uhr Workshop: Eigene Erfahrungen mit
Konfliktbearbeitung

17:15 Uhr Ende

Moderation:

Timo Grantz

Bayerisches Hospiz- und Palliativbiindnis (BHPB)

BHPB/BHPV — Konflikte in der Hospizarbeit
Projekt-Nr.324/0302/007

FREITAG, 15. Médrz 2024

09:15 Uhr Ankommen, Riickblick auf den Vortag
und Ausblick

Timo Grantz, BHPB

09:30 Uhr Organisationale Rahmenbedingungen
gestalten — Konflikte minimieren —
Zusammenarbeit fordern

Simone Weber, Diakonisches Werk

Bayern e.V.
10:45 Uhr Kaffeepause
11:15 Uhr Workshop: Wege der Konfliktvermei-

dung in meiner Einrichtung
12.10 Uhr Mittagessen

13:30 Uhr Zum Mitnehmen: 10 Rezepte zur
Konfliktvermeidung

Simone Weber, Diakonisches Werk
Bayern e.V.
Timo Grantz, BHPB

14:45 Uhr Abschlussrunde, Verabschiedung

15:00 Uhr Ende

Wir weisen darauf hin, dass keine konkreten,
individuellen Konflikte bearbeitet werden kénnen.



